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1. ;Alguna vez ha presentado una declaracién de impuestos? 6- ¢Lo refirieron a NYC Free Tax Prep (¢ por ejemplo,

O
O
O

Si
No
Prefiero no contestar

2. .En caso afirmativo, ¢ ha presentado una declaracién de
impuestos consecutivamente durante los ultimos 3 afios?

O
[©]
O

Si
No
Prefiero no contester

3. ¢ Cémo presenté sus impuestos el afio pasado?

(0]

(0]

@)

Aqui u otro sitio gratuito de preparacion de impuestos
de la ciudad de Nueva York

Por mi cuenta utilizando el formulario de papel o la
opcion de declaracion de impuestos gratuita o en
linea

Amigo o Familiar preparo mi declaracion de
impuestos

Pagé un servicio de impuestos (por ejemplo, H & R

una oficina gubernamental, una organizacion sin
fines de lucro o un hospital le sugirieron que usara
estos servicios?) De ser asi, ¢por qué
organizacion?

o Si

o No

o Nombre de la Organizacién

7. En una escala del 0 al 10, ¢ qué tan probable seria
que recomendaria NYC Free Tax Prep a un amigo o
familiar?

Cero — no recomendaria el servicio

10 definitivamente recomendaria el servicio
01234586789 10
o O O o O o O o O O O

8. ¢ Qué piensa hacer con su devolucién de
impuestos? Por favor marque todos los que apliquen.

o No estoy recibiendo un reembolso de impuestos

Block) o Alquilar
o Otro o Gastos del hogar (comestibles, ropa, utiles
o Norecuerdo escolares, etc.)
o No presenté declaracion de impuestos el afio pasado o Muebles o electrénica
o Prefiero no responder o Facturas
o Ahorros
4. Entre noviembre de 2025 y hoy, ¢ recuerda haber visto o Oftro:
O

alguna de las siguientes promociones de preparacion de
impuestos gratis de NYC? Por favor marque todos los que
apliquen.

o

O 0O 0O o0 o0 O O O 0 O

Tarjeta postal o carta

Mensaje de texto o correo electronico

Anuncio en el metro

Anuncio en parada de autobus o quiosco telefonico
Publicidad en linea (como Facebook o Instagram)
Anuncio de periddico

Anuncio de television

Publicidad radiofonica

Folleto

Otro

Prefiero no responder

5. ¢ Qué impacto tuvo el anuncio en usted? Por favor marque
todos los que apliquen.

(0]

O 0O 0O O o0 o0 o o

Me hizo saber de este servicio

Me interes6 saber mas sobre este servicio

Me hizo buscar locaciones

Lo hizo sentir como algo que necesitaba aprovechar
Me hizo hablar de ello con otras personas que conozco
Me llevé a buscar informacion al respecto en linea

Me llevé a usar NYC Free Tax Prep

No tuvo ningun impacto en mi

Prefiero no responder

Prefiero no responder

9. En comparacion con el aio pasado, ¢qué tan
dificil ha sido este afio para su hogar pagar por
gastos habituales del hogar incluyendo, pero sin
limitarse a comida, alquiler o hipoteca, pagos de
automoévil, gastos médicos y préstamos
estudiantiles? Seleccione solo una respuesta.

o Mas dificil que el afio pasado.

o Mismo nivel de dificultad que el afio pasado.
o Menos dificil que el ano passado

10. Tiene alguno de los siguientes tipos de
cuentas bancarias o productos financieros? Por
favor marque todos los que apliquen

o Cuenta corriente

Cuenta de ahorros

Hipoteca de casa

Tarjeta de crédito

Cuenta de retiro

Préstamos estudiantiles

Otros especificar:

O O O O O O

o Prefiero no responder
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11. ¢ Como describe su situacion laboral principal

(0]

O O O o0 O O O O

Professional
Filing

Empleado de tiempo completo
(Trabaja al menos 35 horas/semana)
Empleado a tiempo parcial

(Trabaja menos de 35 horas/semana)
Auténomo/Negocio propio

Jubilado

Estudiante de tiempo completo
Estudiante de medio tiempo
Quedarse en casa padre/conyuge

Temporalmente/permanentemente discapacitado

Desempleado
Otros (especificar:

Prefiero no responder

12. ; Qué describe mejor los ingresos de su
hogar en 20257 (Por favor incluya todas las
fuentes de ingresos, como SSI, jubilacion,
manutencién infantil).

O O O O O O O

13. ¢ Cuantos hijos o dependientes tiene de 0 a 17

anos?
o 0
o 1
o 2
o 3
o 4+

14. ; Cémo identifica su género?

o Femenino
o Masculino
o  No binario/tercer género
o Prefiere autodescribirse, por favor especifique:
o Prefiero no responder

Menos de $10,000
$10,000 - $19,999
$20,000 - $29,999
$30,000 - $39,999
$40,000 - $49,999
$50,000 o mas
Prefiero no responder

15. { Qué idiomas hablas en casa?

o

O O O O o0 O O O O O O

Inglés
Espafiol
Arabica
Bengali
Chino (cualquier dialecto)
Francés

Creole Haitiano
Coreano

Polaco

Ruso

Urdu

Otros especificar:

NYC Free Tax Prep

Self - Employed Filer Client Survey - Spanish

Tax Season 2026

16. Si es Hispano o Latino, ¢ como identifica su(s)
raza(s)? Por favor marque todos los que apliquen.

(0]

O O O O O O

17. Si NO es hispano o latino, { c6mo identifica su(s)

No se aplica

Blanco

Negro/Afroamericano

Asiatico

Indio Americano/Nativo de Alaska
Nativo de Hawaii/lslas del Pacifico
Multirracial

Otro:

Prefiero no responder

raza(s)? Por favor marque todos los que apliquen.

(0]

O O O O O 0 0 ©°

No se aplica

Blanco

Negro/Afroamericano

Asiatico

Indio americano/nativo de Alaska
Nativo de Hawai/lslas del Pacifico
Multirracial

Otro:

Prefiero no responder

18. ¢ Como describe su situacion de vida?

[©]
[©]
[©]

O O O O O

Duefio de casa

Renta - Tasa de mercado

Renta - Costo reducido o gratis a través de
NYCHA

Renta - Costo reducido o gratis a través de otro

programa
Alojarse con familiares o amigos
Refugio

Vivienda de Transicion

Otros (especificar:

Prefiero no responder

19. ¢ Fuiste prestatario o co-prestatario de un
préstamo estudiantil federal en 2025? Si es asi,
icual se aplicaa ti?

[©]
O

No tengo préstamos estudiantiles federales
He realizado el pago final de mis préstamos
estudiantiles federales

Me concedieron la condonacién de mis préstamos

estudiantiles federales

Hago mis pagos mensuales a tiempo
Estoy en aplazamiento o indulgencia
Estoy atrasado con mis pagos o en
incumplimiento

Recibi un aviso de cobro atrasado por mis
préstamos estudiantiles federales

No sé

Prefiero no responder
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20. En comparacion con su experiencia anterior en la
presentacion de impuestos, ;como fue su
experiencia este afno?

O O 0O 0 0 O

Nada facil

Ligeramente facil

Un poco facil

Bastante facil

Muy facil

No corresponde; no presenté este afio

21. ;Coémo describiria la industria de su trabajo
autonomo? Marque todas las opciones
que correspondan.

(0]

Servicio de entrega (por ejemplo: trabajar como
repartidor para Grubhub, Uber Eats, DoorDash,
Amazon Flex y cualquier otro servicio de entrega
contratado)

Servicio de viaje compartido (por ejemplo: taxista,
conductor de limusina, conductor de Uber,
conductor de Lyft)

Proveedor de cuidado infantil (por ejemplo:
servicio de guarderia, cuidado de nifios)
Proveedor de atencion médica en casa (por
ejemplo: atencién médica en casa, cuidados
paliativos en casa)

Trabajo de limpieza (por ejemplo: limpieza,
servicios de conserjeria, limpieza de bafios)
Cuidados de belleza (por ejemplo: peluquero,
barbero, esteticista, trenzador)

Construccién de viviendas particulares (por
ejemplo: pintor de paredes, constructor)
Entretenimiento independiente (por ejemplo:
intérprete, cantante, escritor)

Proveedor de servicios personales independiente
(por ejemplo: entrenador fisico personal,
organizador de bodas o servicios de Taskrabbit)
Otra (especifique):
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22. ; Como describiria su estructura o entidad de
negocios? Marque todas las opciones
que correspondan.

(0]

O O 0O 0O O

Propietario unico (negocio no incorporado de su
propiedad; usando su numero de seguro social,
ndmero de identificacion de contribuyente
individual o numero de identificacién de
empleador)

Empresa de responsabilidad limitada (LLC)
Sociedad de responsabilidad limitada (LLP)
Corporacién C

Corporacion S

No sé

23. ¢ Esta interesado en otros servicios de NYC Free
Tax Prep para contribuyentes auténomos, como
talleres para obtener asesoramiento personalizado
sobre mantenimiento de registros y presentacion de
impuestos para su negocio?

o
O

Si
No



